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O PROJEKCIE

Niniejsze opracowanie zostato przygotowane w ramach Projektu Wojewody
Swietokrzyskiego nr 2/8-2017/OG-FAMI pn. ,Wsparcie integracji cudzoziemcdw
w  wojewddztwie swietokrzyskim” wspdétfinansowanego z Programu Krajowego
Funduszu Azylu, Migracji i Integraciji.

Catkowita wartos¢ Projektu wynosi 1 859 065,54 zt (w tym wkiad FAMI w wysokosci
1394 299,15 zt), a wysokos¢ dofinansowania z budzetu Panstwa to 464 766, 39 zt.
Okres realizacji projektu: 01.08.2018 - 31.12.2020.

Jednym z istotnych aspektdw realizacji Programu byto utworzenie i dziatalnos¢
Punktu Informacyjno-Doradczego (dalej PID), $wiadczgcego pomoc w kwestiach
administracyjnych i prawnych, np. legalizacji pobytu, legalnego zatrudnienia, zakresu
dziatania instytucji publicznych, kultury i wartosci obowigzujacych w Polsce. Poprzez PID
mozna byto wzig¢ udziat w réznych kursach adaptacyjnych i jezykowych, skorzystac
z pomocy doradcy zawodowego, poradnictwa psychologicznego i prawnego, oraz
wypetnianiu dokumentdéw urzedowych.

PID oferowat tez informacje, pomoc i wsparcie w zakresie np. taczenia rodzin,
znalezienia mieszkania, szkoty/przedszkola/innej opieki nad dzieckiem, rekrutacji na
studia oraz uzyska¢ pomoc pracownika Punktu w innych urzedach i instytucjach,
szkotach.

Punkt podczas wypetniania swoich zadari - min. pomocy w legalizacji pobytu
cudzoziemcdw - scisle wspétpracowat z réznymi organami administracji rzadowej,
samorzadowej i innymi podmiotami wspdtuczestniczacymi w procesie integracji
cudzoziemcdw przebywajacych na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego.

Ponadto przedstawiciele urzeddw oraz stuzb pracujacych z obywatelami paristw
trzecich mieli mozliwos¢ uczestnictwa w specjalistycznych szkoleniach. Celem szkolen
byto poszerzenie, usystematyzowanie i zaktualizowanie wiedzy oraz praktycznych

umiejetnosci.
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Warto doda¢, iz Punkt Informacyjno - Doradczy dla Cudzoziemcédw w Kielcach, na
zlecenie Wojewody Swietokrzyskiego, do korica 2020 roku prowadzi Stowarzyszenie
Integracja Europa — Wschdd (siew.org.pl).

W Punkcie tym (zlokalizowanym w Kielcach przy ul. Sienkiewicza 78A), od maja
2019 r. do pazdziernika 2020 r., udzielono kilku tysiecy porad dla ponad tysigca
cudzoziemcdw gtédwnie z Ukrainy, Biatorusi, Kazachstanu, Motdawii, Rosji, ale tez wielu
innych krajéw jak np. Bangladeszu, Indii, Wietnamu, RPA, Turcji, Stanéw Zjednoczonych,

Chile, Brazyliii in.
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CUDZOZIEMCY W WOJEWODZTWIE SWIETOKRZYSKIM
— OGOLNA ANALIZA PROBLEMOW

W oparciu o doswiadczenia zebrane w trakcie realizacji zadarh Punktu powstat
zbidr zalecen i rekomendacji dla stuzb i instytucji w zakresie podniesienia jakosci obstugi
cudzoziemcdw, ktdrzy przebywaja na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego.

Podczas wykonywania zadarn programowych przez Punkt Informacyjno-Doradczy
jego pracownicy spotkali sie z szeregiem problemdw, w duzej mierze wynikajgcych
z réznic kulturowych i bariery jezykowej, takich jak:

- nieznajomos¢ przepiséw (i ich dynamiczne zmiany);

- problemy ekonomiczne;

- problemy rodzinne;

- problemy zawodowe;

- problemy z prawem;

- problemy z nieuczciwymi posrednikami, agencjami pracy, czy pracodawcami;

- problemy prawne i spoteczne zw. z opiek3 nad niepetnoletnimi cudzoziemcami.

Istotng kwestig jest stale zwiekszajgca sie ilos¢ cudzoziemcdw na terytorium
wojewddztwa swietokrzyskiego zwigzana ze zwiekszonym zapotrzebowaniem na rynku
pracy, a co za tym idzie zatrudnianiem obywateli panstw trzecich.

W efekcie gwattownego naptywu obcokrajowcéw okazato sie, ze administracja
publiczna nie jest odpowiednio przygotowana pod wzgledem proceduralnym
i technicznym do obstugi rosnacej liczby wnioskodawcdw starajacych sie o zezwolenia
na pobyt i prace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, co potwierdza raport
,»,Przygotowanie administracji publicznej do obstugi cudzoziemcdw” Najwyzszej Izby
Kontroli opublikowany 7 sierpnia 2019 r.

W raporcie wspomina sie o braku planu dziatan integracyjnych, w tym przygotowania
urzednikdw i urzedéw do obstugi cudzoziemcdw, oraz dostosowanie polskich
przepisow do sytuacji, jakie niesie za sobg zwiekszajgca sie liczba cudzoziemcdw

mieszkajagcych w Polsce. W tym kontekscie postulat lepszego przygotowania
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urzednikdw do pracy z cudzoziemcami — od strony jezykowej, merytorycznej oraz
kulturowej jawi sie jako kluczowy.

Wspomniec rdwniez nalezy o braku jednolitej wyktadni prawa w poszczegdlnych
wojewddztwach, co powoduje réznice w procedurach (w wymaganiach co do
skftadanych dokumentdéw) i moze powodowad dezorientacje u niektdrych klientdw,
majacych uprzednio kontakt z innym rzagdem.

Z drugiej strony, cudzoziemcy jako klienci urzedéw czesto wykazuja sie brakiem
znajomosci jezyka urzedowego, czyli polskiego oraz nieznajomoscig i niezrozumieniem
przepisow prawa. Ponadto, czes¢ obywateli panstw trzecich nie jest de facto
zainteresowana asymilacjg, czyli akceptacja i stosowaniem regut spotecznych
powszechnie obowigzujgcych w Polsce.

Znaczna liczba cudzoziemcédw (szczegdlnie obywateli Ukrainy) korzysta z ustug
posrednikdw swiadczgcych czesto niskiej jakosci formalna obstuge procesu legalizacji
pobytu. To rodzi dodatkowe problemy formalne, nieporozumienia i trudnosci
w obstudze cudzoziemcdéw przez organy administracji.

Podczas funkcjonowania Punktu Informacyjno-Doradczego jego pracownicy
wielokrotnie spotykali sie z cudzoziemcami pokrzywdzonymi przez wykorzystujacych
ich ww. posrednikdéw tj. firmy lub osoby fizyczne zajmujace sie ,,pomoca w legalizacji
pobytu” oraz ,,zatatwianiem” legalnej pracy czy podjeciem studidw. W efekcie takich
dziatarn cudzoziemcy tacy (lub ich dzieci — uczniowie, studenci) niejednokrotnie
pozostawali na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego bez srodkéw do zZycia,
dokumentéw wymaganych do pracy i pobytu - przez co narazeni byli na ktopoty prawne.
Podobnie notuje sie tez przypadki w odniesieniu do pracodawcdw, ktdrzy wykorzystujg
cudzoziemcdw jako tanig site robocza, oferujgc niezgodne z prawem warunki pracy
i ptacy. Zdarzaty sie sytuacje bezprawnego zabierania paszportdw, niewyptacania
naleznych wynagrodzen za prace i tym podobnych praktyk.

Czesta praktyka stosowana przez nieuczciwych posrednikéw lub pracodawcdw jest
zastraszanie i grozby deportacji - w tym powotywanie sie na domniemane kontakty ze

Strazg Graniczng RP, czy Urzedem Wojewddzkim itp. Wykorzystywana jest tu
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nieznajomos¢ przez cudzoziemcdw swoich podstawowych praw oraz element strachu
przed wtadza wynikajacy z mentalnosci obywateli krajéw bytego ZSRR.

Niezaleznie od relacji urzad-cudzoziemiec i bezposrednich z tym zwigzanych
problemdw, istnieje szereg kwestii pozaurzedowych. Przyktadem moze by¢ zbyt mata
ilos¢ szeroko rozumianych imprez integracyjnych organizowanych nie tylko przez
administracje rzadowa i samorzadowg, ale rdwniez organizacje pozarzadowe,
organizowanych nie tylko dla cudzoziemcdw, ale rédwniez z udziatem spotecznosci
lokalnych. W skali regionu brakuje w mediach i Internecie dobrych Zrédet informacji
o podejmowanych miedzynarodowych inicjatywach. Czesto zdarza sie, ze ciekawe
projekty ,,zamykajg sie” w waskim gronie odbiorcdw - bez wystarczajgcego wsparcia
mediéw lokalnych. Ze jest to istotna kwestia, pokazujg notowane czasami problemy
z wynajmowaniem mieszkan i lokali uzytkowych od polskich wtascicieli, ktorzy majg do
cudzoziemcdw negatywny stosunek.

Jako jedng z czesto powtarzajagcych sie i majgcych bardzo negatywne
konsekwencje dla cudzoziemcdw sytuacji nalezy wskazad kwestie ich nieswiadomosci
co do istnienia w stosunku do nich wyrokéw sadowych za niezaptacone mandaty i rézne
inne wykroczenia. Cudzoziemcy tacy zaznaczajg potem we wniosku o legalizacje pobytu
w peti nieswiadomie, ale niezgodnie z prawd3a, ze nie byli karani. Skutkuje to
negatywnym rozpatrzeniem wniosku. Takie sytuacje sg bardzo czeste.

Problemem, ktdrego znaczenie rosnie jest opieka prawna nad niepetnoletnimi
cudzoziemcami (najczesciej uczniami i studentami), ktérych rodzice przebywajg poza
Polska. Czesto zdarza sie, iz opieki tej podejmujg sie osoby fizyczne na podstawie
niewtasciwych dokumentdw, a co wazniejsze bez wystarczajgcych kwalifikacji
i doswiadczenia. Rodzi to sytuacje, gdzie te niepetnoletnie osoby s3 w sytuacjach
kryzysowych (np. choroba, wypadek) pozostawieni sami sobie, lub pod nieuregulowang
prawnie opieka pracownikdw internatow.

Kolejng kwestia warta odnotowania jest problem zbyt skomplikowanych
procedur w legalizacji pobytu cudzoziemcédw majacych zamiar prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej na terenie RP. Wymdg przedstawienia szeregu zabezpieczen

(finansowych i formalnych) oraz dokumentéw wyraznie zniecheca przysztych
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inwestordw zza granicy — szczegdlnie mtodych ludzi majacych czesto innowacyjne
pomysty. W wyniku tej sytuacji tracg obie strony: cudzoziemcy (Obywatele Parnstw
Trzeich) dostep do rynku UE, a Polska inwestycje zagraniczne.

Wiele z powyzszych problemdw pogtebia jezykowy problem komunikacji pomiedzy
cudzoziemcem, a polska administracja. Nie sprzyja temu réwniez trudnos¢ w dostepie
do infolinii prowadzonych przez wydziaty ds. obstugi cudzoziemcdéw, ktére z powodu
brakéw kadrowych s3 obcigzone i wydtuza sie czas oczekiwania na uzyskanie
odpowiedzi przez cudzoziemcow.

Infolinie dziatajgce w administracji publicznej nabraty szczegdlnego znaczenia po
wybuchu pandemii COVID-19, gdzie bezposredni kontakt z wieloma urzedami zostat
ograniczony. Niemal natychmiast uwidocznity sie wszelkie problemy w komunikacji przy

wykorzystaniu tych kanatéw informacyjnych.
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ZALECENIA | REKOMENDACJE

Ponizsze zalecenia i rekomendacje zostaty opracowane poprzez bezposrednie

konsultacje z pracownikami Swigtokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego i co warto

zauwazyd, s3 zbiezne ze stanowiskiem licznych instytucji, przedsiebiorstw i organizacji

majacych bezposrednig stycznos¢ z obstugg cudzoziemcdédw takich jak np. Polsko -

Ukrainska Izba Gospodarcza, Business Centre Club, czy Federacji Przedsiebiorcow

Polskich oraz Centrum Analiz Legislacyjnych i Polityki Ekonomicznej. Dlatego ponizej

przedstawiono rdéwniez liste wybranych linkéw, jako dodatkowych ogdlnopolskich

zrddet informacji.

Zalecenia i rekomendacje dla Urzedu Wojewddzkiego:

1.

Zapewnienie wzrostu liczebnosci kadry urzedniczej w Oddziale ds. Cudzoziemcdw
Urzedu Wojewddzkiego proporcjonalnie do wzrostu ilosci wnioskdw sktadanych
przez cudzoziemcOw i podmioty powierzajgce wykonywanie pracy cudzoziemcom.
Przekazanie czesci kompetencji Urzedu Wojewddzkiego do Powiatowego
i Miejskiego Urzedu Pracy - w szczegdlnosci w zakresie wydawania zezwoleri na
prace. Bytby to bez watpienia jedne z najwazniejszych krokéw na drodze
usprawnienia funkcjonowania Oddziatu ds. Cudzoziemcdw.

Wprowadzenie mozliwosci przesytania wnioskdw pobytowych do Urzedu
Wojewddzkiego w formie elektronicznej dla usprawnienia obstugi cudzoziemcéw
przez pominiecie wprowadzania danych cudzoziemca zawartych we wniosku
w formie papierowej do systemu teleinformatycznego, przy jednoczesnym
zachowaniu obowigzku osobistego stawiennictwa cudzoziemca w celu
potwierdzenia ztozenia wniosku i pobrania odciskdw linii papilarnych.

Ujednolicenie procedur stosowanych przez urzedy wojewddzkie, w tym
dotyczacych wymaganych zatgcznikéw do wnioskéw, poprzez odgdrne zalecenie

jednakowe dla wszystkich wojewddztw i dostepne publicznie, w tym okreslenie
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jednolitych wzordw dodatkowych oswiadczen, jakich zada¢ moga urzedy
wojewddzkie w poszczegdlnych rodzajach spraw.

Potaczenie i rozwdj systemdw teleinformatycznych Urzedu Wojewddzkiego
i urzeddw pracy, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedéw Skarbowych, Urzedu
Miasta i urzedoéw gmin, oraz stuzb - takich jak Policja, Straz Graniczna i Agencja
Bezpieczeristwa Wewnetrznego - w celu ograniczenia lub catkowitej likwidac;ji
wymiany korespondencji w formie papierowej pomiedzy urzedami i organami.
Opracowanie w sposéb formalny zasad (procedur) obstugi klienta - cudzoziemca
oraz polityki informacyjnej, w tym odrebnych zasad komunikowania sie z klientami,
bedacymi cudzoziemcami, w tym zapewnienie dostepu do informacji o zasadach
legalizacji pobytu i zatrudnienia poprzez informacje dostepne w siedzibie urzedu i
na jego stronie internetowe;.

Organizacja regularnych szkolen w formie warsztatdw i konferencji dla
cudzoziemcdw w kwestiach dotyczacych legalizacji pobytu i pracy cudzoziemcdw.
Dodatkowo Urzad mégtby rozwazy<¢ organizacje dni otwartych dla cudzoziemcdw,
w trakcie ktdrych przekazywano informacje, dotyczace procedur i przepiséow
zwigzanych z pozostawaniem na terytorium Polski.

Wprowadzenie systemu informatycznego umozliwiajagcego cudzoziemca wglad
w kazdy etapu postepowania i nadzér nad terminami i prawidtowym sktadaniem

dokumentow.

Zalecenia i rekomendacje dla Urzedéw Pracy

1.

2.

Opracowanie w sposéb formalny zasad (procedur) obstugi cudzoziemcdédw
i pracodawcdw ich zatrudniajacych i udostepnienie ich w urzedzie i on-line.

Szkolenia (w tym on-line) oraz konferencje o tematyce zwigzanej z legalizacjg
zatrudnienia cudzoziemcow skierowane przede wszystkim do pracodawcdéw, ale
réowniez do pracownikdw réznych instytucji i samych cudzoziemcdw.

Opracowanie i realizacja programdéw promocji zatrudnienia cudzoziemcdw oraz
aktywizacji lokalnego rynku pracy dla cudzoziemcéw w oparciu o potrzeby lokalnych

przedsiebiorcow.
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Powotanie doradcéw zawodowych dedykowanych cudzoziemcom,
wspotpracujacych z ttumaczami lub instytucjami zajmujacymi sie pomoca
cudzoziemcom.

Wprowadzenie nowych, bardziej czytelnych formularzy aby zredukowad btedy
w wypetnianiu przez pracodawcdéw w odniesieniu do testu rynku pracy koniecznego
do wydania informacji starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb
kadrowych podmiotu powierzajgcego wykonywanie pracy cudzoziemcowi.
Zwiekszenie efektywnosci komunikacji Urzad Pracy z innymi urzedami
i instytucjami. Dotyczy to w szczegdlnosci wspodtpracy z Wojewoda, w celu
monitorowania lokalnego rynku pracy i jego potrzeb, tak aby umozliwi¢ Wojewodzie
zmiane zawoddw deficytowych w wojewddztwie, a co za tym idzie zwolnienie tych

zawoddw z wykonywania testu rynku pracy.

Zalecenia i rekomendacje dla Strazy Granicznej

1.

Mozliwos¢ zapewnienia cudzoziemcom pomocy w zakresie umozliwiajagcym
prowadzenie postepowari administracyjnych (takich jak: tlumacze, pomoc
medyczna i psychologiczna).

Poprawienie istniejgcej infrastruktury i ustug pobytu oraz zakwaterowania
cudzoziemcdw, w tym niezbedna pomoc ze strony ttumaczy, prawnika oraz
psychologa.

Zaciesnienie wspotpracy miedzy Strazg Graniczng a Urzedem Wojewoddzkim poprzez
rozszerzenie dziatalnosci oficera tacznikowego SG, ktdry mogtby wesprzed dziatanie

informacyjne Urzedu w bezposrednich kontaktach z cudzoziemcami.

Zalecenia i rekomendacje dla Policji

1.

Szkolenia w zakresie realizacji zadari podczas kontaktu z cudzoziemcem (bariery
jezykowe, kulturowe etc.).

Po ukaraniu mandatem zapewnienie prawidtowej informacji dla cudzoziemca
(pouczenia w zrozumiatym dla cudzoziemca jezyku) o tym, Ze niezaptacenie

mandatu moze skutkowac¢ wyrokiem sgdowym, a tym samym zmiane statusu
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cudzoziemca
z niekaranego na karanego. W efekcie tego cudzoziemiec Zle wypetnia oswiadczenie
0 swojej niekaralnosci, ktore jest niezbedne przy sktadaniu wniosku z zakresu

legalizacji pobytu.

Zalecenia i rekomendacje dla urzedéw miast i gmin oraz powiatéw

1.

Szkolenie kadr urzeddw w tych komdrkach, ktdrych klientami s3 cudzoziemcy,
z podstawowych kwestii legalizacji pobytu.

Uscislenie sciezki wspodtpracy pomiedzy Urzedami Stanu Cywilnego a Straza
Graniczng i Wojewoda w kwestii zwigzkdw obywateli RP i obywateli paristw
trzecich.

Prowadzenie dziatani integracyjnych rozwijajacych kapitat kulturowo-spoteczny
cudzoziemcdw, ktdrzy daza do aktywnego uczestnictwa w spotecznosci lokalnej.
Daje im to wiedze o lokalnej historii, wartosciach, kulturze i jezyku, pozwalajac
pokona¢ bariere obcosci i wykluczenia. Powyzsze dziatania skutkowad beda takze
lepszym odbiorem cudzoziemcdw wsréd mieszkaricow.

Monitoring procesu ksztatcenia dzieci cudzoziemcdéw w wieku szkolnym i udzielenie
im niezbednego wsparcia. Jednoczesnie podnoszenie kwalifikacje nauczycieli

w zakresie pracy z takimi uczniami.

Zalecenia i rekomendacje dla Paristwowej Inspekcji Pracy

1.

Wznowienie kampanii edukacyjno-informacyjnej ,,Pracuje legalnie”, skierowanej do
pracodawcow i pracownikdw, w tym rowniez spoza Unii Europejskie;j.

Mozliwos¢ zapewnienia cudzoziemcom pomocy w zakresie zasad zatrudniania
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa pracy prowadzonej w miare
mozliwosci z ttumaczem.

Po ukaraniu mandatem zapewnienie prawidtowej informacji dla cudzoziemca
(pouczenia w zrozumiatym dla cudzoziemca jezyku) o tym, Zze niezaptacenie
mandatu moze skutkowad wyrokiem sgadowym, a tym samym zmiane statusu

cudzoziemca
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z niekaranego na karanego. W efekcie tego cudzoziemiec Zle wypetnia oswiadczenie
o swojej niekaralnosci, ktdre jest niezbedne przy sktadaniu wniosku z zakresu

legalizacji pobytu.

Zalecenia i rekomendacje dla szkét i uczelni wyzszych

1.

Delegowanie pracownikdw danej uczelni/szkoty do pomocy cudzoziemcom podczas
uzyskiwania stosownych zezwolen, wymaganych do podjecia i kontynuowania nauki
w Polsce.

Pomoc w sprawach logistycznych cudzoziemca, w tym takich jak zakwaterowanie,
zaktadanie konta w banku itp.

Dostep do odpowiedniej liczby kurséw jezyka polskiego prowadzonych dla
cudzoziemcdw uczacych sie/studiujgcych w Polsce.

Poprawa komunikacji na linii: uczelnia / szkota — rodzic i zwiekszenie bezpieczeristwa
niepetnoletnich cudzoziemcdw poprzez wiekszg kontrole uprawnieni i kwalifikacji

wyznaczonych opiekunéw prawnych (w szczegdlnosci obywateli paristw spoza UE).

Zalecenia i rekomendacje dla placéwek stuzby zdrowia

1.

2.

Dostep personelu mogacego miec bezposredni kontakt z cudzoziemcami do szkolen
z wiedzy o obyczajach cudzoziemcdw z réznych kregdw kulturowych.
Zapewnienie cudzoziemcom mozliwosci porozumiewania sie w ich jezyku podczas

wizyty lekarskiej lub pobytu w szpitalu.

Zalecenia i rekomendacje dla Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
oraz Narodowego Funduszu Zdrowia

1.

Kampania informacyjna dla cudzoziemcdédw (strona internetowa, ulotki w urzedach
i innych miejscach publicznych) o wymaganych obowigzkowych ubezpieczeniach,

o prawach jakie maja oni w zwigzku z objeciem ich tymi ubezpieczeniami.

Dodatkowe wybrane zrédta informacji w Polsce:

= https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/18/105/
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* https://www.bcc.org.pl/wp-content/uploads/2019-06-11-procedury-zatrudniania-

cudzoziemcow-w-polsce-25-zalecen-bcc.pdf

* http://konfederacjalewiatan.pl/aktualnosci/2019/1/przedsiebiorcy chca ulatwien

w_zatrudnianiu_cudzoziemcow

* https://www.prawo.pl/kadry/jak-ulatwic-zatrudnianie-cudzoziemcow-propozycje-

federacji,496740.html

* https://www.pol-ukr.com/profil-spoleczny-migranta-zarobkowego-z-ukrainy-

raport-polsko-ukrainskiej-izby-gospodarczej-oraz-foreign-personnel-service/

* https://www.pol-ukr.com/wp-content/uploads/apel-zarzadu-puig-do-ukrainskich-

centrow-wizowych.pdf

» https://[partnerstwo.info/zdaniem-eksperta/polska-stopniowo-przestaje-byc-

atrakcyjna-dla-pracownikow-z-ukrainy-potrzeba-podjecia-dodatkowych-decyzji/

Dziatalnos¢ Punktu Informacyjno-Doradczego w Kielcach byta udang préba
wypetnienia luki na linii cudzoziemiec - urzedy i instytucje. Dziatalnos¢ takiego punktu
powinna by¢ kontynuowana, co lezy w interesie zaréwno samych cudzoziemcdw, jak
i administracji rzadowej i samorzadowej ze wzgledu na nieoceniong pomoc, jaka
uzyskiwali w PID cudzoziemcy.

Co do administracji rzagdowej, obecnie za najwazniejsze nalezy uznac zwiekszenie
efektywnosci dziatarn Urzedu Wojewddzkiego, zmierzajacej przede wszystkim do
redukcji czasu oczekiwania na zatatwienie sprawy przez cudzoziemca. Rdwniez
dziatalnos¢ przerdznych stuzb i instytucji wymaga polepszenia w zakresie obstugi

cudzoziemcdéw, zaréwno ze wzgleddw formalnych (prawnych) jak i wizerunkowych.
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FUNDUSZ AzYLU MIGRAQJI I INTEGRAQJI
WSPARCIE CUDZOZIEMCOW W WOJEWODZTWIE
SWIETOKRZYSKIM W LATACH 2021 - 2022

1 pazdziernika 2020 r. Stowarzyszenie Integracja Europa - Wschdd rozpoczeto realizacje
projektu pn. Swietokrzyskie - dobre sgsiedztwo na rzecz integracji cudzoziemcéw.
Projekt bedzie realizowany do 30 wrzesnia 2020 roku, a jest wspdtinansowany

z Programu Krajowego Funduszu Azylu Migracji i Integracji oraz Budzetu Paristwa.

Gtédwnym celem przedsiewziecia jest umozliwienie jak najszerszego i wyprofilowanego
do potrzeb dostepu do ustug integracyjnych cudzoziemcom legalnie przebywajacym
w woj. swietokrzyskim.

Dzieki podjetym dziataniom zostanie zapewnione (zapoczatkowane w 2019 roku
w projekcie Wojewody Swietokrzyskiego) nieprzerwalne bezptatne wsparcie
cudzoziemcdw w wojewddztwie swietokrzyskim we wszystkich kluczowych obszarach

zw. z integracja i adaptacja do zycia w Polsce.

Zaplanowano utworzenie unikalnego systemu kompleksowego wsparcia pn.
Mapa Dobrego Sasiedztwa
INTEURO - Region Swigtokrzyskie

Mapa to 6 programow:

— INTEURO Info - mobilny i staty punkt informacyjny dla cudzoziemcdéw

— INTEURO Kontakt - infolinia z ustugami ttumacza i konsultanta

— INTEURO Sie< - lokalne punkty wsparcia cudzoziemcéw w regionie

— INTEURO Biznes - warsztaty przedsiebiorczosci i coworking

— INTEURO Integracja - kursy integracyjne dla 120 oséb

— INTEURO Edukacja - dedykowane kursy jezyka polskiego (poziomy od A1 do B2)

dla 420 stuchaczy.
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Przewidziano objecie bezptatnym wsparciem kilku tysiecy cudzoziemcdéw
przebywajacych legalnie na terenie naszego wojewddztwa i pochodzacych z krajow

spoza UE.

Do korica 2020 roku potrwajg przygotowania do uruchomienia systemu.

Natomiast juz w listopadzie rozpoczna sie pierwsze bezptatne kursy jezyka polskiego
z udziatem mtodziezy m.in. z Ukrainy, Biatorusi, Kazachstanu i Rosji - gtéwnie ucznidéw
szkoét srednich i studentdw.

Catkowity budzet projektu to 1 331 709,60 ztotych, w tym wktad FAMI: 998 782,20
ztotych.

Dzieki nowemu projektowi cudzoziemcy przez kolejne lata bedg mogli liczy¢ na

bezptatne wsparcie zw. z adaptacjg do zycia w Polsce.

Juz dzis zapraszamy do kontaktu i wspdtpracy wszystkie osoby zainteresowane tym

nowym przedsiewzieciem, na temat ktérego aktualne informacje mozna znalez¢ na

stronie siew.org.pl
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PRZYDATNE KONTAKTY

Swigtokrzyski Urzad Wojewédzki

Oddziat ds. Cudzoziemcow

al. IXWiekdw Kielc 3, 25-516 Kielce

bud. G, V pietro

tel.: +48 (41) 34216 68

fax: +48 (41) 34214 66
https://wsoic.kielce.uw.gov.pl/wso/oddzial-ds-cudzoziemcow

Punkt Informacyjno - Doradczy dla Cudzoziemcéw w Kielcach
ul. Sienkiewicza 78A

godziny otwarcia:

wtorek - pigtek od 9:00 do 17:00 oraz w soboty od 14:00 do 18:00
tel. +48 413039257

e-mail: info@siew.org.pl

www.siew.org.pl

www.famikielce.pl

Urzad do Spraw Cudzoziemcéw

- informacje na temat pobytu i pracy cudzoziemcéw w Polsce
(m.in. w jezyku rosyjskim, ukraifiskim, angielskim i chiriskim).
www.udsc.gov.pl

Placéwka Strazy Granicznej Kielce

- Karpacki Oddziat Strazy Granicznej
ul. Kusocinskiego 51

25-045 Kielce

e-mail: kielce@strazgraniczna.pl
tel./fax.: +48 413483330

Stowarzyszenie Integracja Europa - Wschéd
ul. Sienkiewicza 65

25-002 Kielce

e-mail: kontakt@siew.org.pl
www.siew.org.pl
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